To: 5.1.2e I 5.1.2e (@rivm.nl]
From: 5.1.2e

Sent: Fri 12/18/2020 1:33:39 PM

Subject: RE: Terugkoppeling en vraag

Received: Fri 12/18/2020 1:33:40 PM
Communicatie over Rol RIVM.docx

Rl 5.1.2e

Ik heb even op een rij gezet wat we hebben over de rol van RIVM en wat daarover waar is gecommuniceerd.
Daaraan heb ik een paar acties gekoppeld (staan ook in het document)
* Input voor de nieuwsbrief. Daar stond nog geen info in over de rol van RIVM. Dat heb ik alvast aangeleverd
voor de volgende nieuwsbrief
* De Zeepkist sessie gaan we opnemen, daarin komt ook de rol aan bod, dus dat is weer een mogelijkheid om
daarover te communiceren (ook extern)
* Maandag heb ik een voorstel voor de webpagina’s die ik met bespreek om de rol beter uit de verf te
laten komen
« Elk nieuwsbericht is ook een mogelijkheid, die ruimte kunnen we nog wat beter benutten, bijvoorbeeld in de
afsluiting van berichten.

Verder komen er vast volgende week meer inzichten na overleg en mogelijk anderen. Die voeg ik dan toe.

Groet,

From: S o .
Sent: donderdag 17 december 2020 12:41

To: IIEEEN HEEEED @ v o>
Subject: RE: Terugkoppeling en vraag

Yes, topper! Heel goed idee!
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Sent: donderdag 17 december 2020 12:40
g size B size  [lMuA
Subject: RE: Terugkoppeling en vraag

1k heb morgen een overleg met | ESIERenJEEERover een webinar COVID vaccinatie. Daar heb ik ookvoor
uitgenodigd. Kan zij ook meekijken/inwerken.

Verder breng ik in kaart wat er is (gepubliceerd) aan informatie over de rol van RIVM inzake COVID vaccinatie.
Betrek ik ookbij. Daarna maak ik plan hoe verder. Bespreek ik met jou. Morgen?

Groet,

1010330



From: [IEEECINNN -HIE o v >
Sent: woensdag 16 december 2020 14:56
To: INEEEN MEESECNM o iv . >
Subject: Terugkoppeling en vraag

Was een goed overleg vanmorgen met de mensen van het dashboard. Je punten werden breed gedragen, en ook
zeker opgepakt. Omdat het met registratie niet goed loopt (inmiddels is dat geéscaleerd tot minister) is de
startdatum nog heel onzeker. Een volgende overleg wordt gepland.

En nog iets anders: er is vanmorgen een strategische DR geweest. Hieruit kwam de behoefte naar voren om nég
duidelijker te comnuniceren over onze ral. Uit het verslag: “Tijdens het begin van de crisis was er
rolverwarring/onduidelijkheid over RIVM, OMT, andere partijen, etc. Als we kijken naar toeslagenaffaire: wijzen
naar andere partijen (“ik ging er niet over”). Dit willen we voorkomen. Hoe hier mee om te gaan?”.

We zouden dus eigenlijk nog meer pro-actief moeten uitleggen waar we wel en niet van zijn. De animatie over onze
rol is een eerste stap. Kun jij dit deel naar je toe trekken en hier bijv. een plannetje voor maken? Interne
communicatie komt hier ook om de hoek kijken. In die gevallen ook zeker schakelen met [ IIEEIN -
ondersteunen al enorm.

Morgen even over doorspreken?
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